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1. Geltung der Bedingungen

1.1) Grundlagen

360-G.com erbringt seine Leistungen und Dienste ausschlieB3lich auf der Grundlage dieser
allgemeinen Geschaftsbedingungen. Sie gelten fur die gesamte Geschéaftsbeziehung, auch
wenn dies nicht ausdrucklich vereinbart wurde.

1.2) Abweichungen von der AGB
Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen kdnnen nur schriftlich vereinbart werden.

1.3) Nebenabreden

Feste oder freiberufliche Mitarbeiter von 360-G.com sind nicht befugt, Nebenabreden oder
Zusicherungen, die Uber den jeweiligen Vertrag einschlie3lich dieser Geschaftsbedingungen
hinausgehen, zu vereinbaren.

1.4) Firmenname
Die in der allgemeinen Geschaftsbedingungen mit 360-G.com genannte Firmenbezeichnung
bezieht sich auf 360-G.com Internetservice.

2. Annahme und Kiindigung von Kundenauftragen

2.1) Annahme eines Kundenauftrages

Ein Kundenauftrag wird mit der Angebotsannahme des Kunden rechtskraftig. Flr
Rechnungsbetrage bis Euro 500,00 genlgt eine mindliche, personliche oder telefonisch
erteilte Auftragsvergabe des Kunden. Bei Rechnungsbetragen tber Euro 500,00 muf} die
Zusage schriftlich oder elektronisch per eMail (keine Freemail) erteilt werden. Rechnungs-
betrage Uber Euro 5000,00 bedurfen der schriftlichen Auftragsvergabe an 360-G.com.

2.2) Auftragskiindigung durch den Kunden

Eine kostenfreie Auftragskundigung durch den Kunden ist nur moglich, wenn durch
360-G.com noch keine kostenpflichtigen Leistungen erbracht wurden. Die bis zum Zeitpunkt
der Kundigung bereits getatigten Leistungen werden dem Kunden in Rechnung gestellt.
Sofern 360-G.com durch die Auftragskiindigung weitere Kosten entstanden sind, werden
diese dem Kunden in Rechnung gestellt.

2.3) Auftragskindigung durch 360-G.com

Eine Auftragskindigung durch 360-G.com ist mdglich, wenn der Kunde gegen 4.1, 4.1.a-d,
4.2,4.3,5, 6.5 oder 8.2-8.5 dieser AGB verstofdt. Die bis zum Zeitpunkt der Kiindigung
bereits getatigten Leistungen werden dem Kunden in Rechnung gestellt.
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3. Leistungsumfang

3.1) Leistungsumfang von Auftragsarbeiten
Der Leistungsumfang von Auftragsarbeiten durch 360-G.com ist im individuellen Auftrags-
angebot festgelegt.

3.2) Entgeltfreie Leistungen

360-G.com kann entgeltfreie Leistungen und Dienste jederzeit einstellen oder geblhren-
pflichtig weiter anbieten. Ein Minderungs-, Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch ergibt
sich daraus nicht.

3.3) Leistungsverzdgerung

Bei Leistungs- und Lieferverzégerungen, die 360-G.com nicht zu vertreten hat, muss
360-G.com die vertraglich vereinbarten Leistungen und Lieferungen erst nach Fortfall der
Behinderung zzgl. einer angemessenen Frist erbringen.

4. Pflichten des Kunden

4.1) Voraussetzung
Der Kunde ist verpflichtet, die Dienste von 360-G.com sachgerecht zu nutzen.

4.1.a.) Nutzungsmif3brauch

Die Dienste von 360-G.com durfen nicht missbrauchlich oder rechtswidrig genutzt werden.
Bei der Nutzung der Dienste von 360-G.com ist die Erfullung gesetzlicher Vorschriften und
behdrdlicher Auflagen sicherzustellen, soweit dies gegenwartig oder kinftig erforderlich sein
sollte.

4.1.b) Inhaltsausgrenzung

Jugendgefahrdende, volksverhetzende, verleumderische, beleidigende, absichtlich unrichtige
oder wettbewerbsrechtlich unlautere Veroffentlichungen durch Vertragspartner auf den
Servern von 360-G sind zu unterlassen. 360-G.com ist nicht verpflichtet, die Zulassigkeit
oder Nutzungs-/Verdffentlichungserlaubnis der vom Kunden gelieferten Daten zu prufen.

4.1.c.) Datenschutz
Kunden von 360-G.com sind verpflichtet, bei Leistungsinanspruchnahme der Dienste von
360-G die Grundsatze des Datenschutzes nach geltendem Recht zu befolgen.

4.1.d.) Schadensbekanntgabe

Kunden von 360-G verpflichten sich, alle erkennbaren Mangel und Schaden unverziglich zu
melden und den Mitarbeitern von 360-G eine Feststellung und Beseitigung der Stérungen zu
ermoglichen.

4.2) Urheber-, Copyright-, Nutzungs- und Veroffentlichungsrechte

Bei den vom Kunden zur Verfugung gestellten Daten wird davon ausgegangen, dass keine
Rechte Dritter verletzt werden und die fur die Verwendung der Daten erforderliche Erlaubnis
sich im Besitz des Kunden befinden.

4.3) Schadenshaftung

Der Kunde haftet fir alle Schaden und Fremdanspriche, die 360-G.com durch missbrauch-
liche oder rechtswidrige Verwendung der Dienste von 360-G.com entstehen. Dies gilt unab-
hangig davon, ob 360-G.com die Zulassigkeit der vom Kunden gelieferten Daten geprift hat.
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4.4) VertragsverstoRe

VerstoRt der Kunde gegen die Pflichten aus 4.1.a), 4.1.b), 4.1.c oder 4.2), kann

360-G.com das Vertragsverhaltnis fristlos beenden. In diesem Fall ist der Kunde zur
Schadensersatzzahlung an 360-G.com in Hohe des Betrages verpflichtet, den er als festes
Entgelt zahlen musste, wenn der Vertrag bis zur fristgerechten Kindigung fort-

gesetzt wirde. Der Schadensersatzanspruch wird mit Zugang der aulerordentlichen
Kundigung fallig.

5. Nutzung durch Dritte

Eine Nutzung der Leistungen und Dienste von 360-G.com durch Dritte bedarf einer
gesonderten schriftlichen Vereinbarung. Der Kunde hat keinen Anspruch darauf, dass
360-G.com die Nutzung durch Dritte gestattet. Verstof3t der Kunde gegen diese Pflicht, kann
360-G.com das Vertragsverhaltnis nach erfolgloser Abmahnung ohne Einhaltung

einer Frist kundigen.

6. Zahlungsbedingungen

6.1) Zahlungsbedingungen bis 500,- Euro Rechnungssumme
360-G.com stellt bei Betragen bis 500,- Euro in der Regel Vorkasse-Rechnungen aus.
Der Rechnungsbetrag ist sofort und ohne Abzug zu begleichen.

6.2) Zahlungsbedingungen uber 500,- Euro Rechnungssumme

Rechnungssummen Uber 500,- Euro kénnen auf Kundenwunsch in zwei Zahlungsschritten
beglichen werden. Die Erstzahlung muss als Vorkassezahlung mit mindestens 60% der
Rechnungssumme vor Beginn der Auftragsbearbeitung erfolgen. Die Restsumme wird fallig
nach Fertigstellung und vor Auslieferung. Alle Rechte verbleiben bis zur vollstandigen
Zahlung bei 360-G.com.

6.3) Zahlungsbedingungen fur Kartenerstellungen

Entgelte aus Unikatarbeiten sind sofort nach Rechnungsstellung fallig. Die Zahlungsfrist
betragt 7 Tage nach Rechnungsdatum. Die Rechnungsstellung erfolgt per eMail im PDF-
Format. Eine Rechnungsstellung per Post und Auslieferung auf Datentrager ist gegen
Aufpreis moglich. Die Bearbeitung der Karte/n erfolgt nach Zahlungseingang.

6.4) Zahlungsbedingungen fur Fotografie-Dienstleistungen

Entgelte aus fotografischen Dienstleistungen sind wahlweise sofort in Bar am Tag des Foto-
termins oder gegen Aufpreis auf Rechnung zu begleichen. Bei Rechnungsstellung ist der
Rechnungsbetrag ist innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsdatum zur Zahlung fallig.

6.5) Sonstige Entgelte

Sonstige Entgelte, insbesondere nutzungsabhangige, variable Entgelte sind nach Erbringung
der Leistung zu zahlen. 360-G.com la3t dem Kunden die Nutzungsnachweise in geeigneter
Form zukommen.

6.6) Zahlungsverzug

Rechnungen sind innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Davon
abweichende Zahlungsziele missen gesondert auf der Rechnung vermerkt sein. Wahrend
eines Zahlungsverzugs des Kunden kann 360-G.com Zinsen in Hohe von 3% ohne
besonderen Nachweis als Entschadigung verlangen. 360-G.com behalt sich vor, weitere
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Anspriche wegen Zahlungsverzuges geltend zu machen. Ist der Kunde mehr als zwei
Monate mit der Bezahlung einer Rechnung in Verzug, kann 360-G.com den Vertrag fristlos
kindigen. Rechnungsanspruche zuzuglich Verzugszinsen und ggf. weiterer Anspriche
bleiben in diesem Falle in voller Hohe bestehen. Nach erfolgloser Abmahnung werden fallige
Betrage gerichtlich eingeklagt.

6.7) Rechnungsanspruche

Gegen Anspriiche von 360-G.com kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Ansprichen aufrechnen, es sei denn, das Aufrechnungsverbot wirde die
Durchsetzung der Gegenforderung vereiteln. Dem Kunden steht die Geltendmachung eines
Zuruckbehaltungsrechts nur wegen Gegenanspruchen aus dem abgeschlossenen Vertrag
Zu.

7. Geheimhaltung und Datenschutz

7.1) Geheimhaltung |
Falls nicht schriftlich anders vereinbart, gelten die vom Kunden an 360-G.com unterbreiteten
Informationen nicht als vertraulich.

7.2) Datenschutz

Der Kunde wird hiermit gemal’ Paragraph 33 Abs. 1 des Bundesdatenschutzgesetzes davon
unterrichtet, daly 360-G.com seine Anschrift in maschinenlesbarer Form und fur Aufgaben,
die sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet und elektronisch abspeichert.

7.3) Geheimhaltung Il

Wenn 360-G.com sich Dritter zur Erbringung der angebotenen Dienste bedient, ist
360-G.com berechtigt, diesem Dritten die Teilnehmerdaten weiterzugeben, sofern dies
erforderlich ist.

7.4) Geheimhaltung Il
360-G.com halt alle mit der Abwicklung des Vertrages beauftragten Personen dazu an, die
jeweils geltenden Datenschutzbestimmungen zu beachten.

8. Urheber- und Nutzungsrechte

8.1) Urheberrechte

Urheberrechte sind unverauflerlich und nicht Gbertragbar auf Andere. Somit liegen die
Urheberrechte an neu erstellten oder geanderten Daten jeder Art bei 360-G.com, bzw. bei
beauftragten Dritten (Fotografen, Programmierer, ..).

8.2) Zeitlich unbegrenzte Nutzungs-, Vervielfaltigungs- und Veroéffentlichungsrechte

Wenn nicht schriftlich in Auftragsbestatigung oder Rechnung etwas anderes vereinbart wird,
erhalt der Auftraggeber von 360-G.com die zeitlich unbegrenzten Nutzungs-,
Vervielfaltigungs- und Verdffentlichungsrechte an den erstellten, bzw. geanderten oder
bearbeiteten Daten. Die Nutzungsrechte sind nicht exklusiv, sofern vertraglich nichts anderes
vereinbart wurde.

8.3) Erwerb der alleinigen, vollstandigen und zeitlich unbegrenzten Nutzungs-,
Vervielfaltigungs und Veroffentlichungsrechte
Auf Anfrage kdnnen die alleinigen, vollstandigen und zeitlich unbegrenzten Nutzungs-,
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Vervielfaltigungs und/oder Veroffentlichungsrechte der von 360-G.com erstellten und/oder
geanderten, bzw. bearbeiteten Daten erworben werden. Dies wird in der Rechnung
gesondert vermerkt.

8.4) Eingeschrankte Nutzungs-, Vervielfaltigungs und/oder Veroffentlichungsrechte
Falls erforderlich, kdnnen Nutzungs-, Vervielfaltigungs und/oder Veroffentlichungsrechte auch
individuell und gesondert erteilt werden.

8.5) Beginn der Nutzungs-, Vervielfaltigungs- oder Veroffentlichungserlaubnis

Wenn nicht schriftlich in Angebot, Auftragsbestatigung oder Rechnung etwas anderes
vereinbart wird, erhalt der Auftraggeber von 360-G.com die angebotenen Nutzungs-,
Vervielfaltigungs- und/oder Veroffentlichungsrechte nach Zahlung der Rechnungssumme.
Eine frhere Verwendung ist nicht erlaubt.

9. Haftung und Haftungsbeschrankung

9.1) Haftungsausschluf}

360-G.com haftet nur flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Insbesondere hat 360-G.com
Verzogerungen oder die Unmaglichkeit von Lieferungen oder Leistungen nicht zu vertreten,
wenn diese auf Arbeitskampf, behordliche Anordnung, Ausfall von Kommunikationsnetzen
und Gateways anderer Betreiber oder Stérungen im Bereich der
Telekommunikationsunternehmen beruhen. Die Haftung fur zugesicherte Eigenschaften
bleibt unberthrt. 360-G.com haftet nicht fir Schaden, die Dritten entstehen.

9.2) Haftung bei Datenverlust

360-G.com haftet nicht fur einen Datenverlust des Kunden der durch regelmaRige, tagliche
Sicherung der Daten in maschinenlesbarer Form hatte vermieden werden kénnen.
360-G.com haftet nicht fir Schaden, die durch sonstige Fehlleistungen der von 360-G.com
erstellten Programme oder Webseiten entstanden sind und die durch regelmalige, zeit-
nahe Uberpriifungen der bearbeiteten Vorgange hatten vermieden werden kénnen. Soweit
vertragliche Schadensersatzanspriche nicht nach den gesetzlichen Vorschriften friiher
verjahren, verjahren diese spatestens 2 Jahre nach Erbringung der mangelhaften Leistung.

9.3) Haftung fiur Inhalte und Verdoffentlichungen

360-G.com haftet nicht flr die Uber ihre Dienste Ubermittelten Informationen. 360-G.com

garantiert weder deren Vollstandigkeit, Richtigkeit oder Aktualitat noch deren Freiheit von
Rechten Dritter. 360-G.com haftet nicht fir Schaden, die durch rechtswidrige Handlungen
anderer Kunden von 360-G.com eintreten.

9.4) Ausfallhaftung

Bei Ausfall von Netzdiensten wegen Stérungen, die aulderhalb des Verantwortungsbereiches
von 360-G.com liegen, erfolgt keine Ruckvergltung von Entgelten. Bei Ausfall von Diensten,
die auf einer anderen Stérung beruhen, werden Ausfallzeiten nur dann erstattet, wenn sich
die Ausfallzeit Uber mehr als einen Tag erstreckt.

9.5) Haftung bei Anwendungserstellung

Die Gewabhrleistung fur Anwendungen und Web-Seiten, die 360-G.com flir den Kunden
erstellt, erfolgt nach Wahl von 360-G durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Fur
Programme oder Webseiten, die geandert, erweitert oder beschadigt wurden, wird keine
Gewahr Ubernommen.
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10. Erfullungsort, Gerichtsstand und Firmendaten

360-G.com ist Betriebsteil von Errea Point Overijssel

Erfullungsort und Gerichtsstand ist Enschede, NL.

Der Firmensitz ist Gronausestraat 1210, 7534 AT Enschede.

Firmenadresse:

Errea Point Overijssel

Gronausestraat 1210

7534 AT Enschede

Nederland

www.360-G.com
info@360-G.com

Copyright dieser AGB bei 360-G.com Internetservice.



